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Masz trudności 
z opłaceniem 
rachunku  
za wodę?

•	 Łatwe w zarządzaniu i wygodne warunki 
planu płatności; obowiązują ograniczenia.

•	 Znaczne, nieoczekiwane wzrosty zużycia wody spowodowane wyciekami lub 
pęknięciami rur mogą kwalifikować się do korekty rachunku.

•	 Klienci muszą usunąć ich przyczynę; obowiązują ograniczenia.

Aby uzyskać więcej informacji, skontaktuj się z Wydziałem wodociągów i kanalizacji miasta 
Des Plaines (City of Des Plaines Water Department) pod numerem 847 391 5322.

Plany płatności

Jednorazowe korekty wysokich rachunków za wodę

Możemy zapewnić pomoc:

Potrzebujesz  
pomocy w opłaceniu  
rachunków za media?

Programy wsparcia  
dla właścicieli domów

Jesteśmy tu, 
aby pomagać. 
Miasto Des Plaines 
zapewnia wsparcie 
mieszkańcom mającym 
trudności z opłacaniem 
rachunków za wodę.
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Nasz Wydział Usług Społecznych (Human Services 
Department) może udzielić pomocy w uzyskaniu 
dostępu do środków na opłacenie rachunków 
za media. Zapewniamy mieszkańcom dostęp 
do różnych programów pomocy finansowanych 
przez miasto lub społeczność lokalną, aby udzielić 
potrzebnego wsparcia.

Aby uzyskać pomoc, wypełnij formularz online 
na stronie desplainesil.gov/emergencyassistance 
lub skontaktuj się z naszym pracownikiem 
socjalnym pod numerem 847 391 5480.

Właściciele domów o niskich dochodach w mieście 
Des Plaines mogą korzystać z różnych programów 
pomocy za pośrednictwem naszego Wydziału 
Rozwoju Społecznego i Gospodarczego (Community 
and Economic Development Department). Programy 
te są finansowane z blokowych dotacji na rozwój 
społeczności (Community Development Block Grants, 
CDBG) i zapewniają wsparcie w zakresie napraw 
domowych oraz zwiększenia dostępności.

Dowiedz się więcej o tych zasobach, odwiedzając 
naszą stronę internetową: desplainesil.gov/cdbg.


